‘L/' 'Dr‘atelihdo
broadband compsany

Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat

Community Empowerment Policy

Pernyataan / Statement

Dokumen ini merupakan “Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat” PT Mora Telematika Indonesia
untuk selanjutnya disebut “MORA” dan anak usaha, yang disusun sesuai dengan proses bisnis
perusahaan dan mengacu pada regulasi dan standar yang relevan terkait tanggung jawab sosial
perusahaan terutama pemberdayaan masyarakat, baik nasional maupun internasional. Kebijakan ini
menjadi payung besar Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat. Adapun implementasi Kebijakan
Pemberdayaan Masyarakat ini akan dilakukan secara bertahap sesuai dengan kebutuhan dan tingkat
urgensi dari setiap aspek yang tercantum dalam kebijakan ini.

This document is “the Community Empowerment Policy” of PT Mora Telematika Indonesia
hereinafter reffered to us “MORA” and its subsidiaries, which is prepared in accordance with the
company's business process and refers to relevant regulations as well as national and international
standards concerning corporate social responsibility, especially community empowerment. This policy
is the umbrella for Community Empowerment Policy. The implementation of this Community
Empowerment Policy will be carried out gradually according to the needs and level urgency of each
aspect stated in this policy.

Pendahuluan / Introduction

MORA merupakan Perusahaan Telekomunikasi di Indonesia. MORA menawarkan beragam solusi
peran yang menjawab kebutuhan masyarakat dari berbagai kalangan, baik pribadi maupun bisnis.
MORA juga telah menetapkan komitmennya sebagai perusahaan yang bertanggung jawab sosial dan
menjalankan bisnis yang berkelanjutan.

MORA is the Telecommunication Company in Indonesia. MORA offers a variety of solutions to the
needs of customers, both personal and business customers, from various backgrounds. MORA has
also established its commitment as a socially responsible company and to running a sustainable
business.

Dalam menjalankan bisnis yang berkelanjutan, MORA memahami pentingnya untuk memberikan
dampak bagi masyarakat dan lingkungan sekitar sesuai dengan komitmen keberlanjutan perusahaan.
MORA berkomitmen untuk terus memberikan nilai kepada masyarakat dan berkontribusi pada
peningkatan kualitas hidup masyarakat.

In running a sustainable business, MORA understands the importance of having an impact on society
and the surrounding environment in accordance with the company’s sustainabili ty commitment.
MORA is committed to continuously providing value to society and contributing to improving their

quality of life.
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Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat Perusahaan menjadi landasan bagi beragam kebijakan,
prosedur, dan kegiatan operasi lain agar sejalan dengan komitmen tanggung jawab sosial atau
pemberdayaan masyarakat MORA.

The Company's Community Empowerment Policy is the basis for policies, procedures and other
operating activities to be in line with MORA's commitment to social responsibility or community
empowerment.

Referensi / References

Penyusunan Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat perusahaan didasarkan pada regulasi dan standar

tanggang jawab sosial yang berlaku baik secara nasional maupun internasional, seperti:

The for mulation of Community Empowerment

Policy is based on regulations and standards of social responsibility that apply both nationally and

internationally, such as:

- Undang-Undang Nomor 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas;
Law Number 40 of 2007 concerning Limited Liability Companies;

- Peraturan Pemerintah Nomor 47 Tahun 2012 tentang Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan
Perseroan Terbatas;
Government Regulation Number 47 of 2012 concerning Social and Environmental Responsibility
of Limited Liability Companies;

- Undang-Undang No. 25 Tahun 2007 tentang Penanaman Modal (Pasal 15, 16 dan 34);
Law No. 25 of 2007 concerning Investment (Articles 15, 16 and 34);

- POJK Nomor 51/POJK.03/2017 Penerapan Keuangan Berkelanjutan bagi Lembaga Jasa
Keuangan, Emiten, dan Perusahaan Publik;
FSA Regulation (POJK) Number 51/POJK.03/2017 concerning Implementation of Sustainable
Finance for Financial Service Institutions, Issuers, and Public Companies;

- Undang-Undang Cipta Kerja atau Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Law Number 11 of 2020 concerning Job Creation

Ruang Lingkup dan Konteks Pemberdayaan Masyarakat / Scope and Context of Community
Empowerment

Ruang lingkup dan konteks pemberdayaan MORA sesuai dengan ruang lingkup bisnis operasinya di
industri telekomunikasi dan kepatuhan terhadap regulasi dan standar yang relevan terkait tanggung
jawab sosial (terutama pemberdayaan masyarakat). Kebijakan ini menjadi bentuk komitmen utama
MORA untuk berkontribusi dalam pengembangan masyarakat Indonesia. Melalui Kebijakan
Pemberdayaan Masyarakat, MORA menunjukkan komitmennya untuk berkontribusi pada
pengembangan sumber daya manusia (SDM) Indonesia yang lebih berkualitas sebagai modal untuk
peningkatan taraf hidup masyarakat di masa mendatang.

The empowerment scope and context of MORA is in line with the scope of its business operations in
the telecommunication industry and compliance with relevant regulations and standards concerning
social responsibility (especially community empowerment). This policy is MORA's main commitment
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to contribute to the development of Indonesian society. The Community Empowerment Policy aims to
create a framework that can serve as a guide for MORA in carrying out its commitment and
contribution to improving the standard of living of the society.

Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat / Community Empowerment Policy

1. Berkontribusi pada Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) yang Berkualitas

Contribute to Development of Quality Human Resources (HR)

MORA berkomitmen untuk senantiasa mendukung peningkatan taraf pendidikan masyarakat

melalui:

MORA is committed to always supporting the improvement of the community's education level

through:

- Moratelindo melalui Oxygen.id bekerjasama dengan platform Kelas Pintar untuk

menyediakan Paket Belajar Pintar dengan internet lancar. Melalui paket tersebut,
pembelajaran jarak jauh dari platform Kelas Pintar dapat diakses dengan lancar oleh para
siswa, guru, maupun orang tua siswa tanpa adanya batasan kuota internet.
Through Oxygen.id, Moratelinto is working with the Kelas Pintar (Smart Class) platform to
provide the Smart Learning Package with smooth internet access. This package allows
distance learning through the Kelas Pintar platform to be accessed smoothly by students,
teachers, and parents without internet quota limitations.

- Moratelindo melalui anak perusahaan kami, PT Palapa Timur Telematika, memberikan

bantuan pemanfaatan layanan Palapa Ring Timur berupa fasilitas free wifi untuk siswa-siswi
SMPN 29 Klabili Kab Sorong melaksanakan kegiatan Assesment Ketuntasan Minimal (AKM)
pada 5 Oktober 2021. Tujuan dari kegiatan ini guna meningkatkan literasi dan kualitas
membaca menulis pada tingkat SMP. Kegiatan ini berlangsung selama dua hari (5 — 6
Oktober 2021) dan seluruh kegiatan AKM berhasil terlaksana dengan baik.
Through its subsidiary PT Palapa Ring Timur Telematika, on October 5, 2021, Moratelindo
assisted in deploying the East Palapa Ring service for free wifi access to students of SMPN 29
Klabili, Sorong Regency undertaking the Minimum Competency Assessment (AKM). The
object of this activity was to improve literacy and the quality of reading and writing at the
junior high school level. Under the 2-day activity (5-6 October 2021), all AKM activities were
successfully conducted.

- Pada 19 April 2021, PT Palapa Ring Timur Telematika memberikan bantuan berupa
penggunaan Halaman NOC (Network Operation Center) kepada SMK Negeri 2 Sabu Barat di
Sabu, Nusa Tenggara Timur untuk dijadikan ruang kelas. Siswa-siswi SMK Negeri 2 Sabu
Barat terpaksa melakukan ujian sekolah di halaman NOC Sabu lantaran jaringan internet
seolah rusak akibat bencana banjir bandang dan angin kencang yang melanda Nusa
Tenggara Barat dan Nusa Tenggara Timur pada 4 April 2021. Sebanyak 81 siswa kelas 12
melaksanakan ujian sekolah secara online yang dilaksanakan dari 16 April — 20 April 2021
dengan memanfaatkan free wifi dari PT Palapa Ring Timur yang dapat dimanfaatkan oleh
masyarakat setempat
On April 19, 2021, PT Palapa Ring Timur Telematika assisted SMK Negeri 2 Sabu Barat in
Sabu, East Nusa Tenggara in turning the NOC (Network Operation Center) backyard into a
classroom. The school students were forced to take exams at the Sabu NOC backyard as the
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local internet network was damaged due to flash floods and strong winds that hit West Nusa
Tenggara and East Nusa Tenggara on April 4, 2021. Overall, 81 class 12 students took the
online exams from April 16 — April 20, 2021 by utilizing the free wifi provided by PT Palapa
Ring Timur, which was also available for use by the local community.

- Partisipasi pada acara Golf for Charity pada Piala Rektor IPB untuk menggalang dana dalam
bentuk beasiswa bagi mahasiswa yang terdampak COVID-19.
Participation in the Golf for Charity event at the Bogor Agricultural University (IPB) Rector’s
Cup to raise funds and provide scholarships for students affected by COVID-19.

2. Mendukung Pengembangan Masyarakat dalam Bidang Budaya, Kesehatan, Lingkungan dan

Empati

Supporting Community Development in the Sectors of Culture, Health, Environment and

Empathy

MORA berkomitmen untuk terus berkontribusi dan mendukung pengembangan masyarakat

Indonesia melalui sinergi dengan berbagai institusi atau lembaga yang memiliki kompetensi dan

kredibilitasi pada bidang tertentu untuk:

MORA is committed to continuing the contribution and support to the development of

Indonesian society through synergies with various institutions or agencies that have the

competence and credibility in particular sectors to:

- Penyerapan tenaga kerja lokal;

Employing local workers;

- Penyediaan jangkauan layanan yang menghubungkan jaringan secara adil dan inklusif bagi
masyarakat, terutama di daerah Terluar, Terdepan, dan Tertinggal (3T) melalui proyek
jaringan tulang punggung internet nasional.

Providing access to service that connects networks fairly in an inclusive manner for the
community, especially in the outermost, frontier and backwater (3T) areas through the
national internet backbone network project.

- Mendukung peningkatan taraf kesehatan masyarakat, dengan membantu tapi tidak terbatas
pada mendukung layanan kesehatan, bakti sosial pengobatan, donor darah, dan membantu
pelaksanaan program vaksinasi COVID-19;

Supporting the improvement of the standard of community’s health, by provi ding assistance
but not limited to supporting health services, medical social services, blood donation, and
administering the COVID-19 Vaccination program;

- Menjaga dan melestarikan lingkungan, termasuk namun tidak terbatas pada pelestarian
flora dan fauna, konservasi, rehabilitasi dan restorasi hutan, serta menerapkan budaya
ramah lingkungan.

Mauaintaining and preserving the environment, including but not limited to preserving f lora
and fauna, conservation, rehabilitation and restoration of forests, and adopting an
environmentally friendly culture.

- Berkontribusi akses wifi gratis di beberapa wilayah kumuh (slum areas) Jakarta
Free wifi access contributions in several slum areas in Jakarta
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Monitoring dan Evaluasi / Monitoring and Evaluation

Pelaksanaan kebijakan Pemberdayaan Masyarakat untuk masing-masing ruang lingkup dikoordinir,
dimonitor dan dievaluasi oleh HRGA Division. Kinerja penerapan Kebijakan Pemberdayaan
Masyarakat dilaporkan setiap tahun kepada Direksi, Dewan Komisaris dan seluruh stakeholders
MORA dalam Laporan Keberlanjutan MORA (Sustainability Report MORA).

The implementation of Community Empowerment Policy for each scope is coordinated, monitored
and evaluated by HRGA Division. The performance of the Community Empowerment Policy
implementation is reported annually to Directors, the Board of Commissioners and all stakeholders
through MORA Sustainability Report.

Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat ini dievaluasi dan jika diperlukan dapat direvisi sesuai dengan
perkembangan aspek pemberdayaan masyarakat dan konteks bisnis MORA. Agar dapat dijalankan
secara efektif, MORA melakukan sosialisasi dan mengomunikasikan Kebijakan Pemberdayaan
Masyarakat ini kepada para pemangku kepentingan.

This Community Empowerment Policy is evaluated and, if necessary, can be revised in accordance
with developments in Community Development aspects and the business context of MORA. In order
to be implemented effectively, MORA disseminates and communicates this Community
Empowerment Policy to stakeholders.

Penutup / Closing

Informasi lebih lanjut mengenai Kebijakan Pemberdayaan Masyarakat dan penerapannya dapat
diperoleh melalui Department Human Resouches. Jika terjadinya pelanggaran atau potensi
pelanggaran dalam pelaksanaan kebijakan ini, para pihak dapat melaporkan melalui jalur pengaduan
whistleblowing melalui Surel/Email : whistleblower@moratelindo.co.id

Further information regarding the Community Empowerment Policy and its implementation can be
obtained through the Human Resourches Department . MORA Report on a violation or potential
breach in the implementation of this policy can be submitted to Email :
whistleblower@moratelindo.co.id

[Halaman penandatangan dihalaman berikutnya]
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Diajukan Oleh

e

Farel Sumandar Valentino Sinaga
Head of HRGA Division

Disahkan dan disetujui pada ¥ Al 2022 oleh :

Dewan Komisaris

Indra Nathanh Kusnadi Karim Panjaitan Kanaka Puradiredja
Komisarjs Utama Komisaris Komisaris Independen
Direksi
Galumbang Menak Jimmy adiN
Direktur Utama Wakil D ur Utama
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